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1. Contenido.

El siguiente manual contiene el detalle completo del proceso de descarga y actualizacion
utilizando el c6digo de canje del sistema de distribucién Apple Business.

2. Instalacidn con el c6digo de canje en la tienda.

Por parte de la asociacién se debe entregar un codigo de doce digitos, el cual se debe
ingresar en el “App Store” en la opcién de canje de cddigos.

Como primer paso se debe acceder en la tienda de la plataforma Apple “App Store”.
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Luego de ingresar en la tienda, en la parte superior derecha se encuentra el logo de
usuario en donde se debe ingresar.




Quarzo Innovacién

Informe

Buscar

Q Juegos, apps, historias y méas

Descubrir
cbs

descargar musica gratis

pou

tv cast

Sugerencias

‘@‘/ Buena pizza, ORTENER
(%% ¢ granpizza e
’ Simulador de pizzeria T A

‘ Eg * Family Island: Juego  ggrENER
v de arania

w 4 = S Q

Hoy Juegos Apps Arcade Buscar

“Canjear tarjeta de regalo o cédigo”.
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Luego de ingresar en la cuenta personal de App Store se procede a ingresar en la opcion
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La pantalla que se va a mostrar es la siguiente, en la cual presionamos “Introducir
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cédigo manualmente”.
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Luego de abrir el teclado del moévil, se procede a digitar o copiar el cddigo enviado por la

asociacion.
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Canjea tu tarjeta de regalo
utilizando la camara de tu dispositivo.

La tarjeta de regalo debe tener un recuadro
alrededor del cédigo, como ves en la imagen.

Usar camara

Introducir codigo manualmente

Términos y condiciones »

Informe
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Cancelar Canjear el codigo Canjear

Canjea tu tarjeta de regalo
utilizando la camara de tu dispositivo.

La tarjeta de regalo debe tener un recuadro
alrededor del cédigo, como ves en la imagen.
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Al concluir la digitacion del codigo y presionar “Listo”, automaticamente se descargara la
aplicacion en el movil.
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Canjear el codigo Terminar

Has canjeado tu cddigo correctamente.
Tu app ya se esta descargando.

Canjear otro codigo

3. Instalacion con el enlace de canje en la tienda.
De igual forma como el proceso anterior, la asociacién debera enviarle un enlace via
correo con el cual se podra instalar la aplicacion.
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Este mensaje se descargo solo parcialmente.
Descargar los 0,1 KB restantes

» Michael Aguilar Marroquin 13:56
Para: Quarzo >

RE: Re en

https://buy.itunes.apple.com/WebObjects/
MZFinance.woa/wa/
freeProductCodeWizard?

code=H7F7YJMR33JE

De: Quarzo
<desarrollowebguarzo@gmail.com>
Enviado el: Monday, March 22, 2021 1:51
PM

Para: Michael Aguilar Marroquin
<michael.aguilar@quarzocloud.onmicrosof
L.com>
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Ejemplo de la visualizacién del enlace enviado.

Luego de adquirir el enlace, este puede ser presionado o abrirse desde el explorador
“Safari” y con este paso la descarga de la aplicacion sera automatica en el dispositivo.




Quarzo Innovacion Informe

P

Canjear el codigo Terminar

Has canjeado tu cddigo correctamente.
Tu app ya se esta descargando.

Canjear otro codigo

4. Consideracionesy recomendaciones.

e Se debe tener en cuenta que el cddigo enviado por la asociacién solo funcionara
en una ocasion, si este se intenta utilizar nuevamente se mostrara el mensaje “No
se puede canjear el cédigo”.
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Cancelar Canjear el codigo

No se puede canjear el codigo
Ya canjeaste esta oferta.

Aceptar

e En los siguientes casos mencionados, se debe solicitar un nuevo cddigo de

descarga:
» Desinstalacién de la app en el dispositivo mévil personal.
» Cambio de dispositivo movil.
» Regresar al estado de fabrica el sistema operativo del mévil.
» Cambio de cuenta en el dispositivo mdvil.

e En el caso de una actualizacién a una nueva version de la aplicacién (ejemplo:
version 1.0 a version 1.2), estas trabajan de la misma manera que las aplicaciones
que se descargan en la tienda App Store.

En el caso que la configuracién del movil sea actualizar automaticamente, esta se
actualizara a su ultima version.

En el caso que las actualizaciones estén configuradas manualmente, puede
ingresar nuevamente al App Store en su cuenta personal.
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El orden del proceso de las imdgenes es de izquierda a derecha.

En la siguiente pantalla en la parte inferior se encontraran las aplicaciones que tienen
una actualizacion pendiente, en ese caso solo se debe oprimir el botéon “Actualizar” en la
aplicacion correspondiente o actualizar todas si fuera lo deseado.
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